Santa Casa da Misericordia de Vouzela

Relatorio de Avaliagdo Anual

Plano de Prevencio de Riscos de Corrup¢io e Infragdes Conexas

1. Introducio

A Irmandade da Santa Casa da Misericordia de Vouzela, abreviadamente Misericordia de
Vouzela, ou simplesmente Misericordia, na Sé Catedral de Lisboa em agosto de 1498, no reinado
de D. Manuel I, sob a invocagdo da Virgem Maria da Misericordia. Esta Irmandade é membro
fundador da Unido das Misericordias Portuguesas.

A Santa Casa da Misericordia de Vouzela, NIPC 500 874 930, tem a sua sede na Rua Ribeiro
Cardoso, n.° 47, 3670-257 Vouzela e para concretizagdo do seu fim, pode conceder bens, e
desenvolver atividades de intervengdo social, designadamente de: Apoio a infincia e juventude,
mormente a criangas € jovens em perigo; Apoio as pessoas idosas, as pessoas com deficiéncia e
incapacidade, as pessoas em situagdo de necessidade ou de dependéncia, sem-abrigo, e a vitimas
de violéncia doméstica; Apoio a familia e comunidade em geral; Apoio a integragdo social e
comunitaria; Promo¢do da saude, prevengdo da doenga e prestagdo de cuidados na perspetiva
curativa, de reabilitagio e reintegracdo, designadamente através da criagdo, exploragdo e
manuten¢do de hospitais, unidades de cuidados continuados e paliativos, servigos de diagndstico e
terapéutica, cuidados primarios de satude e tratamentos de doengas, do foro mental ou psiquiatrico
e de deméncias, bem como aquisigdio e fornecimento de medicamentos, e assisténcia
medicamentosa; Promogdo da educagdo, da formacao profissional e da igualdade de homens e
mulheres; Empreendedorismo e outras respostas e servigos, nao incluidos nas alineas precedentes,
desde que enquadraveis no ambito da economia social, isto ¢, desde que contribuam para a
efetivagdo dos direitos sociais dos cidaddos, e para a sustentabilidade da institui¢do; Habitacdo e

turismo social; Salvaguarda e defesa do patriménio cultural e artistico, material e imaterial,



religioso ou ndo; Atividade agricola; Atividade imobiliaria, cujo objetivo €, além de contribuir para
a resolugdo da habitagdo, criar rendimentos para fazer face as despesas com as suas respostas
sociais.

A Institui¢do dispOe atualmente de Creche; ERPI e Residéncia Sénior “Eugénio Lobo”, SAD;

Unidade de Cuidados Continuados e Clinica de Séo Frei Gil.

De acordo com o Decreto-Lei n.° 109-E/2021, de 9 de dezembro que criou o Mecanismo
Nacional Anticorrup¢do (MENAC) e aprovou, em anexo, o Regime Geral de Prevengdo de
Corrupgdo (RGPC), as pessoas coletivas com sede em Portugal que empreguem 50 ou mais
trabalhadores, tém de adotar instrumentos de prevengao de riscos de corrupgdo e infragdes conexas
adequados a sua dimens@o e natureza, incluindo nomeadamente, o plano de prevengado de riscos de
corrupgdo e infragdes conexas (PPR).

O presente Relatorio de Avaliagdo Anual 2025 incide sobre o plano de prevengdo de riscos de
corrupgdo e infrages conexas (PPR) aprovado pela Santa Casa da Misericdrdia de Vouzela em 28

de janeiro de 2025 conforme definido na alinea b), do n.° 4, do artigo 6.° do RGPC.

2. Organizacao

A Santa Casa da Misericordia de Vouzela identificou as seguintes atividades e areas com
probabilidade de risco:

« Area da Educacio, Area Social Respostas Sociais e Servigos - Area Técnica

* Aquisi¢do de Bens e Servigos — Compras

« Area Administrativa e Financeira

* Gestdo de Pessoas e Formagdo - Recursos Humanos

« Area da Satide — Clinica

Tendo em conta as fungdes e organizagdo da Instituigdo, identificou-se as situagdes potenciais
de risco de corrupgdo e infragdes conexas, classificando os riscos segundo uma escala de risco baixo,

risco médio e risco alto, em fungdo do grau de probabilidade de ocorréncia, gravidade e impacto.

3. Objeto do Relatorio
O plano de prevengdo de riscos de corrupgao e infragdes conexas (PPR) aprovado em 28 de
janeiro de 2025, foi divulgado a todos os trabalhadores e publicitado na sua pagina oficial na
Internet no prazo de 10 dias contados desde a sua implementag@o e respetiva aprovag@o conforme
estabelecido no n.° 6 do artigo 6.° do RGPC.

A identificagdo, analise e classificagdo dos riscos e das situagdes que podem expor a

2



institui¢do a atos de corrupgdo e infragdes conexas e as medidas preventivas e corretivas permitiram
reduzir a probabilidade de ocorréncia e o impacto dos riscos nas areas identificados.

Conforme previsto nas alineas a) e b) do n.° 4 do artigo 6.° do RGPC constante do Decreto-
Lei n.° 109E/2021, de 9 de dezembro, a execugdo do PPR esta sujeita a controlo, efetuado nos
seguintes termos:

a) Elaboragdo, no més de outubro, de relatorio de avaliagdo intercalar nas situagdes
identificadas de risco elevado ou maximo;

b) Elaboragdo, no més de abril do ano seguinte a que respeita a execugdo, de relatorio de
avaliagdo anual, contendo nomeadamente a quantificagdo do grau de implementagdo das medidas
preventivas e corretivas identificadas, bem como a previsdo da sua plena implementag@o.

O PPR ¢ ainda revisto a cada trés anos ou sempre que se opere uma alteragdo nas atribuigdes
ou na estrutura organica ou societaria da entidade que justifique a revisdo dos elementos referidos

anteriormente no que respeita a sua monitorizaggo.

4, Implementacio

A Santa Casa da Misericordia de Vouzela implementou o Programa de Cumprimento
Normativo interno com a elaboragéo e aprovagido do plano de prevengdo de riscos de corrupgao e
infragdes conexas, o codigo de conduta, o canal de denincias internas, um programa de formagao
e designou o responsavel pelo cumprimento normativo.

O Relatorio de Avaliagdo Anual referente ao ano de 2025, nos termos estabelecidos pela
alinea b), do n.° 4, do artigo 6° do RGPC para controlo da execugdo do PPR, pretende dar resposta
a obrigacdo de avaliagdo anual de execugdo do PPR acima referida e apresenta, em conformidade
com a legislagdo aplicavel, a quantificagdo do grau de implementagdo das medidas preventivas e
corretivas identificadas, bem como a respetiva previsdo da sua plena implementagdo (caso as
mesmas nio se encontrem implementadas) de 28 de janeiro a 31 de dezembro de 2025.

O grau de execugdo/implementagdo das medidas preventivas e corretivas foi apurado de
acordo com a seguinte classificagdo:

a) Implementada: a medida estd em pratica.

b) Em Implementagdo: a medida esta em desenvolvimento e estdo a ser desenvolvidas a¢des
para execugdo da medida, ndo se encontrando ainda totalmente implementada.

¢) Nao Implementada: a medida ainda esta por desenvolver ou nio foi executada.

A data de 31 de dezembro de 2025, o grau de implementagio das medidas preventivas e

corretivas do PPR situa-se nos 100%.
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Grau

Acompanhamento e supervisdo da atividade pela
Mesa Administrativa,
Todos os Colaboradores devem comunicar a Mesa
Administrativa qualquer situagdo aparente, potencial
ou real de conflito de interesses em que se encontrem,;
Cddigo de Conduta de Prevengdo da Corrupgéo e
Infragbes Conexas;
O recebimento de ofertas ou donativos ¢
absolutamente proibido;

Contrato de Trabalho;

Avaliagdo de desempenho;

Regulamentos Internos das varias respostas sociais
e Servigos;

- A gestdo das listas de espera e admissdo de
guaisquer utentes é realizada segundo os critérios da
entidade tutelar - Seguranga Social ou Ministério dal
Educagéo e Ministério da Salde;

Sistema de Gestdo de Stocks — Aplicagao
informatica de suporte a gestdo dos stocks da SCMV

Acesso a
informagao
Corrupgéo comercialmente
= Passiva sensivel/
Area da Educagio informagsio
Area Social privilegiada ou
Respostas Sociais confidencial
e Servigos - Peculato B B
Afetagdo efou
Area Técnica e alas
bens para uso
pessoal ou de
Abuso de terceiros
poder
Conflito de
interesses
Corrupgio | Afetagdo efou
passiva apropriagdo
de bens para
uso pessoal
Abuso de ou de
poder terceiros
quisigio de Bens | Participagao , M M
econ6mica| Negociagao/
e Servigos em negécio| Contratagéo de
. entidades
Compras Recebimen terceiras
P to privadas
ggfe%a (conflitos de
in %ve' 0s interesses).
vantagem
Desvio de
fundos efou
bens

Implementado

f | - Acompanhamento e supervisdo da atividade pela
~ [Mesa Administrativa;
| O recebimentc de ofertas ou donativos &
- labsolutamente proibido;
|- Todos os Colaboradores devem comunicar & Mesal
 iAdministrativa qualquer situagao aparente, potencial
| lourealde conflito de interesses em que se encontrem.
- |- Os terceiros com quem se pretenda estabelece
luma relagdo de negécio estédo sujeitos a um processo)
e analise prévia de precos/qualidade e cotagbes
Imensal;
|- Avaliagdo de fornecedores e pedido de vérios
~ lorcamentos para avaliagdo e validagdo final pela
~ [Mesa Administrativa;
|- Controlo mensal pelo departamento financeiro €
_fcontabilidade da SCMV;
- Programa de faturagao;
. |- Procedimento de contratagdo publica quando
~ |legalmente obrigatorio;
|- O processo de compras ¢é realizado com controlo de
recec¢do; avaliagdo de fornecedores e gestdo de
Istocks, mas sempre com o conhecimento e aprovagao
- do Sr. Provedor da SCMV;
|- A autorizagao de aquisigdes encontra-se sujeito a
~ |um processo de aprovacgio pela Mesa Administrativa.
- Conjunto de mecanismos de controlo
~Jimplementados ao nivel do processo de compras —
 [fiscalizag&o dos produtos na entrada na Instituigdo:
|- Sistema de Gestao de Stocks - Aplicagéo
linformatica de suporte a gestdo dos stocks da SCMV
i - Inventarios anuais;
|- Contrato de Trabalho;
- Cédigo de Conduta de Prevengdo da Corrupgéo e
infragées Conexas;
- Controlo de entradas e saidas.

Implementado




Area
dministrativa e

Financeira

Corrupgao
passiva

Abuso
de
poder

Recebimen
to e oferta
indevidos

de
vantagem

Negociagao/
Contratagao de
entidades
terceiras
privadas
(conflitos de
interesses)

Aceitagéo de
ofertas,
vantagens
patrimoniais ou
nao patrimoniais.

Desvio de fundos
e/ou bens

Favorecimento de
colaboradores
e conflitos de
interesses

2stdo de Pessoas
e Formagao -
cursos Humanos

Recebimento
e oferta
indevidos de
vantagem

Abuso de
poder

Corrupgéo
passiva

Negociagao/
Contratacao de
entidades
terceiras
privadas
(conflitos de
interesses).

Aceitagdo de
ofertas,
vantagens
patrimoniais
ou nao
patrimoniais.

Desvio de bens

Acompanhamento e supervisdo da atividade pela
esa Administrativa;

- Todos os Colaboradores devem comunicar & Mesa
dministrativa qualquer situagao aparente, potencial
u real de conflito de interesses em que se encontrem.
- Os pagamentos/transferéncias sé podem ser
fetuados com duas assinaturas no banco
independentemente do valor,

- Contrato de prestagdo de servigos com Revisor]
ficial de Contas (ROC) que revé e auditam as contas
a instituicdo e emite a certificagao legal das contas,
realiza auditorias e relatério anual, relativo a respetiva
ituagdo financeira, aos resultados das operagdes e
os fluxos de caixa;

- Auditorias - Controlo interno tesouraria;

- Controlo interno do Imobilizado;

- O recebimento de ofertas ou donativos €
bsolutamente proibido;

- Segregagao de fungbes e responsabilizagdo das
peragbes, bem como a utilizagdo do Software
Institucional adequado;

- Aplicagao informatica de suporte a contabilidade dal
CcMV

- Conjunto de procedimentos administrativos
onstituido por processos que afetam a preparagéo da
informagao financeira e os controlos que o mitigam.

- Conferéncia da informagéo intermédia e final,
nomeadamente contabilistica;

- Contrato de Trabalho;

- Avaliagao de desempenho;

- Cddigo de Conduta de Prevengdo da Corrupgéo e
Infragdes Conexas;

Implementado

- Acompanhamento e supervisdo da atividade pela
Mesa Administrativa;

- Todos os Colaboradores devem comunicar a Mesa
dministrativa qualquer situagdo aparente, potencial
u real de conflito de interesses em que se encontrem.
- O recebimento de ofertas ou donativos €
bsolutamente proibido;

- Cédigo de Conduta de Prevengdo da Corrupgéo e
infragGes Conexas;

- Procedimento de Gestao de Recursos Humanos;

- Conjunto de mecanismos de controlo associados ag
processo de recrutamento nomeadamente, diversas)
ases de triagem e entrevistas com interlocutores
istintos.

- Procedimento de recrutamento é sempre realizado
om autorizagdo da Mesa Administrativa — antes e
epois;

- Contrato de Trabalho;

- Avaliagdo de desempenho

Implementado




Acesso ou uso
indevido da
informagao

clinica

Negociagéo/

Mesa Administrativa;

- Todos os Colaboradores devem comunicar & Mesa
dministrativa qualquer situagdo aparente, potencial
u real de conflito de interesses em que se encontrem.
- Acesso as aplicagbes através de perfis de
utilizadores;

- Definicdo de procedimentos no ambito do

- Acompanhamento e supervisédo da atividade pela'

Implementado

Corrupgédo |Contratagdo de umprimento do Regulamento Geral de Protegédo de
passiva entidades Dados (RGPD)
terceiras - Segregacédo de fungbes e responsabilizagdo das
privadas peragdes
(conflitos de Regulamento Interno
interesses) - Sensibilizagdo dos profissionais através da
ivulgacédo de informagoes, normativos,
Abuso de procedimentos
poder Aceitacao de - Os pagamentos/transferéncias s6 podem ser|
ofertas, fetuados com duas assinaturas no banco
Area da Saude vantagens B independentemente do valor;
Clinica patrimoniais - Contrato de prestacdo de servicos com Revisor]
Peculato ou nao ficial de Contas (ROC) que revé e auditam as contas
patrimoniais a instituicdo e emite a certificagdo legal das contas,
Recebimento realiza auditorias e relatério anual, relativo a respetiva
e oferta ituagdo financeira, aos resultados das operagdes e
indevidos de| Desvio de os fluxos de caixa;
vantagem fundos efou - Auditorias - Controlo interno tesouraria; Controlo
bens/medicam interno do Imobilizado
entos - Segregacédo de fungdes e responsabilizagdo das
peragdes, bem como a utilizagdo do Software
Institucional adequado;
Trafico de Conflitos de - Aplicagdo informatica de suporte a contabilidade da
influéncia interesse- CMV
Favoreciment - Conjunto de procedimentos administrativos
odo acesso a onstituido por processos que afetam a preparagao da
prestagdo de informacao financeira e os controlos gue o mitigam.
cuidados, nédo - Conferéncia da informagdo intermédia e final,
cumprindo a nomeadamente contabilistica;
legislagdo na - Contrato de Trabalho;
seriagdo/agend - Avaliagdo de desempenho;
amento dos - Coédigo de Conduta de Prevengdo da Corrupgéo e
utentes Infragées Conexas;
Acompanhamento e supervisdo da atividade pela
Afetagao efou Mesa Administrativa;
Participagao apropriagdo O recebimento de ofertas ou donativos &
econémica de bens bsolutamente proibido;
e para .
em negocio uso pessoal - Tog!gs os Colaboradores devem comunicar a Mesal
dministrativa qualquer situagdo aparente, potencial
ou de u real de conflito de interesses em que se encontrem,
Area Corrupgéo terceiros - Os terceiros com quem se pretenda estabelecer|
passiva uma relagéo de negdcio estéo sujeitos a um processo
Imobiliaria e analise prévia por parte da Mesa Administrativa;
Negociagao/ B - As compras e vendas estdo sujeitas a aprovagao,
Abuso de |Gontratagdo de pela Mesa Administrativa e acompanhamento
poder entidades permanente pelo Sr. Provedor.
e - Controlo mensal pelo departamento financeiro e
. ontabilidade da SCMV.
Recebimento| ~ Privadas - Programa de faturagéo;
e oferta {conflitos de - Sistema informatico de gestéo imobiliaria;
indevidos de| interesses). - Contrato de Trabalho;
vantagem - Cédigo de Conduta de Prevengio da Corrupgao e
infragbes Conexas.
Desvio de
fundos efou
bens

Implementado

6. Analise dos Riscos e Plano de Acao

Apesar da inexisténcia de medidas de mitigacdo de riscos por implementar ou em



implementagdo, a Santa Casa da Misericordia de Vouzela continuara a rever e adaptar os seus
procedimentos € mecanismos internos e, sempre que os mesmos se demonstrem desadequados, ira
adotar medidas preventivas e corretivas adicionais para uma melhoria continua e a prevengéo de atos
de corrupgdo e infragdes conexas conforme previsto pelo RGPC.

Durante o ano de 2026 pretende-se fazer uma andlise rigorosa da matriz de risco e dos
controlos implementados que abrangem os riscos com a prevengdo de corrupcdo e infragdes conexas
e todas as situagdes identificadas de risco e as medidas de mitigacdo de risco.

Iremos ainda analisar € implementar um sistema de controlo interno proporcional a natureza,
dimensao e complexidade da atividade da institui¢do, com base nos modelos adequados de gestio dos
riscos, de informagdo € de comunicagdo, em todas as areas de intervengdo, designadamente as
identificadas no respetivo PPR.

No periodo em andlise, ndo foram detetados atos de corrupg¢do por parte dos nossos
colaboradores e que, desde a implementagdo do canal de denuncias internas que ddo seguimento a
dentincias de atos de corrupg@o e infragdes conexas nos termos do disposto na legislagdo que transpde
a Diretiva (UE) 2019/1937, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 23 de outubro de 2019 e da
Lei n.° 93/2021, de 20 de dezembro que estabelece o regime geral de prote¢do de denunciantes de
infragdes (RGPDI), transpondo a referida Diretiva (UE) 2019/1937, relativa a protecdo das pessoas
que denunciam violag¢des do direito da Unido, ndo foram recebidas quaisquer denuncias.

O Plano de Formagdo no 4mbito do RGPC institucional estd em implementagdo uma vez que
J4 se deu inicio a formacdo a todos os trabalhadores no &mbito do programa de cumprimento
normativo.

O presente relatorio de avaliagdo anual sera publicitado aos seus trabalhadores, através da
intranet € na sua pagina oficial na Internet, no prazo de 10 dias contados desde a sua implementacdo
conforme previsto no n.° 6 do Artigo 6.° do RGPC constante do Decreto-Lei n.° 109-E/2021, de 9 de

dezembro.

Vouzela, em 09 de abril de 2026

A a Admipistrativa,
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